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Gute Arbeit — Krisenopfer oder
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Gute Arbeit — Krisen- und Aufschwungopfer?

Keine Zeit — kein Geld — fur Gute Arbeit...

> well die Krise andauert und noch nicht
uberwunden ist

oder

» well die Konjunktur wieder angesprungen ist
oder

» well der Wettbewerbsdruck hoch ist
oder ... oder ... oder ...
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Thematische Verlagerung in »Freizeit«

auf individuelle Rechnung, wahrend im Betrieb straffes Kostenmanagement herrscht
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Krank machende Arbeit kostet 43,9 Milliarden Euro

Welche Kosten jedes Jahr durch Fehltage und Friihverrentungen entstehen:

o

|

—_—

Behandlungen

15,7 Mrd. =3 Arbeitsausfdlle

Friihverrentungen

Quelle; Bundesverband der Betriebskrankenkassen 2008 ><®direkt | 20| 2008
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Die Krise hat Spuren hinterlassen...

w

»Auch wenn die Wirtschaft wieder boomt: Die Krise ist
nicht vorbel. In unseren Ergebnissen ... zeigt sich, dass
die Reaktion auf die Wirtschaftskrise erst langsam zum
Tragen kommt und eine andere, nicht mehr wirtschaftliche
Krise zur Folge hat.« (FES-Studie 2010)

»Der Protest ist die Auflehnung gegen ein politisches
System, das dabei ist, sich in seiner derzeitigen Form zu
verwirken... Die Finanzkrise allein und mit ihr die
Aufdeckung eines grolen Schwindels veranderte die Sicht
auf ein Projekt wie Stuttgart 21 in weitreichendem Male.«

(Internet, Gegner von Stuttgart 21)
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Die Krise hat Spuren hinterlassen...

»Diese Krise hat in der Gesellschaft nicht nur ein Gefuhl
von Ungerechtigkeit erzeugt, sondern den Eindruck des
Werteverfalls, der dem Wirtschaftsliberalismus zugeordnet
wird. Die Rentenreform soll dazu beitragen, dass die
Wirtschaftsmechanismen so weiter funktionieren wie vor
der Krise. Der Aufstand richtet sich gegen die Geldgier als
Motor der Geschichte.«

(Henri Vacquin, franzésischer Soziologe)
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Die Krise hat Spuren hinterlassen...

w

»Krise? Welche Krise? Bei uns ist standig Krise. Der Betrieb
wird standig umgekrempelt. Mal Outsourcing, mal
Insourcing. Mal wird in der Abteilung abgebaut, mal in der
anderen. Das einzig Konstante ist: Wir sollen immer mehr
leisten, umsonst, ohne dass wir was dafur kriegen.
Irgendwann ist Schluss. Weil die Belegschaft nicht mehr
kann. Wenn das so weiter geht, kriegen wir die Krise.«

(Betriebsrétin, Bosch-Siemens-Hausgeriéte)
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Krisenursachen und Gute Arbeit

m These 1

In und nach der Krise bildet sich — ohne Politikwechsel —
ein verscharftes Wettbewerbsregime heraus.

Das konnte heilden:

»Wer sich heute Gute Arbeit auf die Fahne schreibt,
meint eigentlich die schlechte Arbeit, gegen die es sich
zu wehren gilt« (Dieter Sauer, ISF Miinchen)
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Szenario: verscharftes Wettbewerbsregime

7

Verénderung der preislichen Wettbewerbsfahigkeit gegentiber den

Globale Ungleichgewichte jeweiligen EWU-Partnerldndern seit Beginn der EWU"

Leistungsbilanzen in Mrd. Dollar
3.Vj.2008 im Vergleich zum 4.V].1998
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Deutsche Bundesbank

Quelle: Reuters-Ecowin: IMF WEO.

m  Herausforderung 1: China als Konkurrent und Absatzmarkt
m  Herausforderung 2: Verdrangungskonkurrenz auf dem US-Markt
m  Herausforderung 3: Was wird aus dem EU-Hauptmarkt? 10
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Krisenursachen und Gute Arbeit

m [hese 2

Die Krise ist nicht nur eine Finanz- und Wirtschaftskrise,
sie ist auch eine Krise der Unternehmenspolitik und der
Arbeits- und Leistungspolitik.

11



" J
Krise der Unternehmenssteuerung

Finanzmarktsteuerung

m »Den Druck der Finanzmarkte herunterzubrechen auf
jeden einzelnen Mitarbeiter, das ist das Kunststuck, das
Uber das Uberleben der Betriebe entscheiden wird.«

(Martin Kannegiesser, Gesamtmetall, Nov. 2000)

m »lch hore jedes Jahr von den Fuhrungskraften den Satz:
Wir legen noch eine Schippe drauf... Und das
Merkwurdige ist: Wir schaffen das jeweils und die
Konsequenz ist davon dann, dass sich die Spirale
wieder weiterdreht, wir am Ende des Jahres wieder
horen, dass wir noch eine Schippe drauflegen sollen,
obwohl wir eigentlich standig schon am Limit arbeiten.«

(Finanzdienstleister)
12
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Wege aus der Krise 1: Restrukturierung?

GIRES

Health in Restructuring

Formen der Restrukturierung

SchlieBungen

Personalabbau (Downsizing)
Outsourcing

Off-shoring

Verlagerung in Subunternehmen
Fusionen

raumliche Veranderungen

unternehmensinterne Mobilitat
durch Schaffung interner
Arbeitsmarkte

Europaische Expertengruppe (2008):
Empfehlungen fiir die EU-Kommission
zu Gesundheitseffekten von
Restrukturierung

Auswirkungen

Unsicherheiten und Irritationen
auf allen Ebenen (Wahrnehmung:
»sozialer Krieg«)

Stressfaktor flir die »Opfer« als
auch fur die die »Verbleibenden«

Zeit voller Turbulenzen, betrifft
auch Management und Fihrung

Zunahme von Konkurrenz unter
Beschaftigten: Arbeitsklima

Zunahme von
Arbeitsplatzunsicherheit
14
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Restrukturierung und Innovation

Veranderung der Arbeitsbedingungen als Folge von Innovationen
(in %; WSI Betriebsratebefragung 2008/2009)

Arbeitszufriedenheit h I28,8 | I I 62
Beschiftigungssicherheit _ 18,4 55 | 26,6
Handlll:‘:;;i::)‘izlllr;ume 45,3 | 33,7
Abstimmungsprobleme 46,7 43,2 | 10,1
ZeitlicheVerfugbarkeit_ 53,5 35,3 [ 112
Leistungsanforderungen | 91,5 m :1,9
0:% 201% 401% 6C;% 8C;% 100%

|l zugenommen 0O gleich geblieben @ abgenommen |

Von sozial regulierter Arbeit zu: Vermarktlichung + Entgrenzung
Budget- und Personalpolitik der untersten Linie
autoritarem Regime statt Kooperation 15



Wege aus der Krise 3: Intensivierung?

w

Betriebliche Veranderungen in Folge der Krise und personliche Betroffenheit

Nein WeiB nicht Ja pers. betroffen

Uber-/Plusstunden systematisch abgebaut 69%
Minusstunden wurden aufgebaut 83%
Urlaub wurde angeordnet 82%
Kurzarbeit wurde eingefuhrt 83%
Arbeitszeit wurde auf andere Weise verkurzt 89%
Einsatz von Leiharbeit wurde reduziert 76%
Lohne/Gehalter/Sonderzahlungen gesenkt 78%
Umstrukturierungen (z.B. Veranderungen in Abt.) 70%
Arbeitsplatze wurden abgebaut 74%
Arbeitsintensitat wurde erhoht 63%
Zusatzliche Qualifizierungsmalinahmen 80%

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit 2010, Tatjana Fuchs
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Wege aus der Krise 2: mehr Bad-Jobs?

Veranderung der Erwerbstatigenzahlen 2003-2008

Immer mehr Menschen - +300.000 Ein-Euro-Jobs
kénnen von ihrer Arbeit

nichtleben. Immer mehr
haben unsichere - +500.000 ausschlieBlich Mini-Job

Zukunftsperspektiven.

Fasteine Million
Vollzeitjobs sind seit der _ +1,2 Mio. sonstige Teilzeit

Verkindung der Agenda _

2010 vernichtet worden!
- +400.000 Leiharbeit

-900.000 normale Vollzeit

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit, Institut firArbeitsmarkt und Berufsforschung, eigene Berechnungen und Schatzungen
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Wege aus der Krise 3: Flexibilisierung?

Entwicklung der tarifvertraglichen® und tatsachlichen durchschnittlichen Wochenarbeitszeiten von
abhangig in Vollzeit Beschaftigten in Deutschland (1984-2006)

42

41 West (tatsachl.)

Ost (tarifl.*
40 4 Hfl.*) L\)

39

38

durchschnittliche Wochenarbeitszeit

37

Jahr
* Stunden pro Wache, Durchschnitt aller von Flachentarifvertragen erfassten Arbeitnehmerinnen
Quellen: Mikrozensus Sonderauswertung IAQ, WSI-Tarifarchiv

18



" JE
Grenzen eines gescheiterten Modells

w

> Uberforderte Finanzmarkte: systemische Krisen in
einer »Okonomie des Uberflusses«

» Uberforderte Realwirtschaft: Grenzen von
Wettbewerbsregime, Innovationsregime und
Okologie

» Uberforderte Menschen: Grenzen von
Arbeitsintensivierung und Arbeitszeitverlangerung

19
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Verbreitung korperlicher Arbeitsbelastungen (%)

w

Ol, Fett, Schmutz, Dreck
Kalte, Hitze, Nasse, Feuchtigkeit, Zugluft

Larm

l 1998/99

Heben und Tragen schwerer Lasten Il 2005/06

Zwangshaltungen
Arbeit im Stehen

*Repetitive Bewegungen

70
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Psychische Belastungen auf dem Vormarsch

Verbreitung psychischer Arbeitsbelastungen - in %

Starker Termin-/ Leistungsdruck

Arbeitsdurchflihrung detailliert vorgeschrieben

Standig wiederkehrende Arbeitsvorgange

Stlickzahl, Leistung, Zeit vorgegeben

H 1998/99

Verschiedene Arbeiten gleichzeitig m 2005/06

Konfrontation mit neuen Aufgaben

Verfahren verbessern | neue Ausprobieren

Stérungen |/
Unterbrechungen

70
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Gute Arbeit: die Top 10

unbefristetes Arbeitsverhaltnis |
Einkommen ermoglicht angemess. Lebensstandard | | | | |
alle notw. Infos erhalten, um Arbeit gut zu erledigen | | | | |
respektvoll behandelt werden | | | | |
Arbeits- und Gesundheitsschutz | | | |
Fahigkeiten / Qualifikationen weiterentwickeln | | | |
Unterstlitzung von Vorgesetzten | | | |

ausr. Zeit, um Arbeit zur eigenen Zufried. auszufuhren | | | |
Unterstiitzung von Kollegen, wenn nétig | | |
Betriebskultur fordert Zusammenarbeit und Hilfe | r |

0% 20% 40% 60% 80%
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TOP 1: unbefristete und sichere Arbeit

> Prekarisierung im »Aufschwung«
beschleunigte Aufstockung

7

wﬁordmi{den

guderSR‘ave'l‘,e‘hz:f N der Leiharbeit/Befristungen
¢h nur gelt : .

Entstehung eines neuen
Regimes flexiblen —
kapazitatsorientierten -
Personaleinsatzes

Folge: wachsender Druck auf
Entgelt — Leistung —
Arbeitszeit

gespaltene Belegschaften

S Ansatzpunkte: Begrenzung
— Equal Pay —
Mitbestimmung

25
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TOP 2: angemessener Lebensstandard
gesetzlicher Mindestlohn

w

Entwicklung bei verteilungs-
neutralem Zuwachs
(Lohnquote unverandert bei
72,2 % wie im Jahr 2000)

Zuwachs
Volkseinkommen davon:

356 Mrd.€ Unternehmens- PRV K= 99 Mrd.€
und Vermogens- |
einkommen
(oben)

126 Mrd. € 257 Mrd. €

Arbeitnehmer-
entgelte (unten)

Quelle: Statistisches Bundesamt, eigene Berechnungen. © ARBEITSGRUPPE
ALTERNATIVE WIRTSCHAFTSPOLITIK

MEMORANDUM 2009
26
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TOP 3: Respekt und Beteiligung
»Arbeits«bewegung von unten

w

» Das Beteiligungsprinzip: Beschaftigte als ,,Experten ihrer eigenen
Gesundheit und Arbeitsbedingungen® einbeziehen

» Die Schlusselakteure: Beschaftigte — sowie Betriebsrate,
Vertrauensleute und Schwerbehindertenvertretungen

» Die Grundorientierung: Soviel Kooperation wie moglich — soviel
Konflikt wie notig!

»Arbeits«bewegung von unten heif}t: Aktionsorientierung und
Aufwertung von Guter Arbeit als Top-Thema auf der
betrieblichen und gewerkschaftlichen Agenda

27



§ 87 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG: der Betriebsrat hat (It. BAG) ein umfassendes
Mitbestimmungsrecht (durchsetzbar im Einigungsstellenverfahren) bei allen
Schritten der Gefahrdungsbeurteilung: u.a. Auswahl des Verfahrens, Info
der Beschaftigten, Wirksamkeitskontrolle umgesetzter Malinahmen

§§ 90/91 BetrVG: praventive Arbeitspolitik durch Humanisierung der Arbeit
28
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TOP 4: Arbeit und Gesundheit schutzende
Leistungspolitik

» Wachsender Leistungsdruck im » Aufschwung«
langere Arbeitszeiten als Ventil
Folge: gleichzeitige Intensivierung und Extensivierung der Arbeit
mit progressivem Gesundheitsverschleil}

Ansatzpunkte: Personalpolitik — Leistungspolitik — Haltegriffe
> Fur eine gewerkschaftliche Anti-Stress-Initiative und eine
Anti-Stress-Vorschrift (H.J. Urban/K. Pickshaus)

Regelungsgegenstande:
Arbeitspensum, Arbeitszeit- und Schichtplangestaltung
Qualifikation
Monotonie ...

Durchfuhrung von Gefahrdungsbeurteilungen

> Haltegriffe verkurzter Arbeitszeit (Lehndorff)

» »Zeit, dass sich was dreht...« (IG Metall, FB Tarifpolitik)
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TOP 5: Qualifikationen weiterentwickeln
Krise als verlorene Chance

w

Betriebliche Veranderungen in Folge der Krise und personliche Betroffenheit

Nein WeiR nicht Ja pers. betroffen

Uber-/Plusstunden systematisch abgebaut 69% 4%  27% 17%
Minusstunden wurden aufgebaut 83% 5% 12% 7%
Urlaub wurde angeordnet 82% 3% 16% 9%
Kurzarbeit wurde eingeflihrt 83% 2% 15% 10%
Arbeitszeit wurde auf andere Weise verkurzt 89% 3% 8% 5%
Einsatz von Leiharbeit wurde reduziert 76% 6% 18% 1%
Lohne/Gehalter/Sonderzahlungen gesenkt 78% 3% 19% 14%
Umstrukturierungen (z.B. Veranderungen in Abt.) 70% 7%  23% 9%
Arbeitsplatze wurden abgebaut 74% 5% 21% 3%
Arbeitsintensitat wurde erhéht 63% 6% 31% 21%
Zusatzliche QualifizierungsmafRnahmen 80% 7% 13% 7%

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit 2010, Tatjana Fuchs
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TOP 6: Arbeitszeit verkurzen
mehr Zeitsouveranitat

» 30-Stundenwoche fur junge Mutter und Vater

» Arbeitszeitverkurzung fur Schicht- und
Nachtarbeiter

> Individuelle Arbeitszeitkontrolle
> Motto: Durch Vielfalt zur Einheit

(nach: Steffen Lehndorff: Renaissance der
Arbeitszeitverkirzung?, in: Sozialismus 9/2010)
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Weg mit der Rente erst ab 67!
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»Aufbegehren ist gesunder«

w

Laut Wirtschaftspsychologe Peter Richter reagieren viele Arbeitnehmer mit
ubermafiger Anpassung auf Angst um den Job und werden krank.

Frage: Aber wére es flir den Einzelnen nicht besser, sich gegen den
zunehmenden Druck zu wehren, statt eine defensive
Anpassungsstrategie zu verfolgen?

Natdrlich ist Aufbegehren gestiinder. Menschen, die sich stark
engagieren, Uber Streiks, Betriebsbesetzungen, kollektiven
Widerstand, leiden selbst unter Stress seltener an Burn-out und
Erschopfung. Gerade die Gewerkschaften versuchen ja auch, eine
betriebliche Solidaritat aufzubauen.

(Frankfurter Rundschau v. 29. April 2009)
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Dank fur die Aufmerksamkeit
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Krisenursachen 1

8

Lohnquote in der EU, Deutschland, USA und Japan 1975 - 2006
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Quellen: European Economy , 6/2002 und 612008, jeweils Statistical annex, table 32
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Growth of financial assets four times as fast as GDP-growths
world wide 1980-2007

e=FU-15  ===USA  =Japan

Deutschland75

20
200
o M
0
£
8
" m
5
s |
1980 1995 2000 2005 2006 207
0GOP 10/ 04 i s 83 555
[ financial assets 12 66 9% 14 167 197

1. Umverteilung des Reichtums — Vermogenskonzentration
2. finanzmarktgetriebene Wirtschaftssteuerung
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Die Krisen-Aggregate
20 -
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-20
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Erneut einseitig exportgestutzter Aufschwung bei nachlassender Dynamik der
Weltwirtschaft

Risiko 1: Exit-Strategie der Staaten (Austeritatsregime)
Risiko 2: Ruckfall der USA in die Krise
Risiko 3: Abbremsung und spekulative Blasen in China

Risiko 4: nachhaltige Wachstumsschwache in EU
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Warum sinkt die Qualitat der Arbeit?

Kurzfristige Renditeziele bestimmen die Unternehmensstrategie und
lassen die Arbeitsbedingungen zur Restgrolde werden. Fuhrt zu
permanenten Zielkonflikte zwischen Gesundheit und Kosten in der
Praxis und pragen immer starker die Rechtsetzung im Arbeits- und
Gesundheitsschutz.

Durch die Regulierung bedingte Griunde:

Konkretisierungslucken in der staatlichen Regulierung uberlassen
den Gesundheitsschutz dem freien Spiel der betrieblichen Krafte.

Ein ganzes Belastungsspektrum ist von der Regulierung nahezu
ausgenommen: Regelungslucke »Psychische Belastungen«.

Intransparenz und Doppelregelungen erschweren die Umsetzung
der Arbeitsschutzvorschriften.

Es gibt Defizite bei der Uberwachung und im Vollzug: die
Vorschriften sind z.T. nicht hinreichend bestimmt und die
Aufsichtskapazitaten der Lander wurden erheblich verringert.
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